Szanowni Akcjonariusze,

Oddając do rąk Państwa raport za rok 2001, mam świadomość, że podsumowuję okres trudny, zarówno dla polskiej gospodarki, budżetu Państwa, sektora informatycznego, jak i naszej Spółki. 

Niezwykle obiecujące prognozy rozwoju rynku z końca lat 90. upoważniały nas do przyjęcia w roku 2000 ambitnych planów na przyszłość. Tym bardziej, że prowadząc aktywną politykę pro-inwestorską, znaliśmy Państwa oczekiwania i zamierzaliśmy im sprostać.  Kontynuowaliśmy zatem realizację dużych projektów dla sektora finansowego, z PKO BP na czele. W sektorze administracji publicznej, udało nam się pozyskać dobre kontrakty w MEN, IMiGW oraz w Poczcie Polskiej.  Podpisana w lutym 2001 roku umowa z firmą TeleDanmark A/S, w wyniku której Softbank otrzymał 23 mln euro za 51% udziałów firmie Net2Net, upewniła nas, że poczynione inwestycje kapitałowe były korzystne.

Mając jednak świadomość, że Akcjonariusze patrzą na Softbank w perspektywie następnych kilku lat oraz biorąc pod uwagę zaistniałą sytuację rynkową, podjęliśmy się zadania przebudowy modelu firmy. Zmiana ta, w przypadku spółki o tak dużym potencjale jaką jest Softbank, wymaga czasu potrzebnego na pełne wdrożenie wszystkich precyzyjnie przygotowanych procesów. 

Radykalne obniżenie kosztów działalności, rozpoczęcie reorganizacji Grupy oraz wdrożenie nowego programu motywacyjnego dla kadry zarządzającej, to najważniejsze elementy restrukturyzacji rozpoczętej w minionym roku. Teraz czeka nas jeszcze wzmocnienie struktury i dalsza poprawa zyskowności sprzedaży, odpowiadającej potrzebom rynku w sytuacji spowolnienia gospodarczego. 

Jesteśmy przekonani, że najważniejsze obszary informatyki będą rozwijane bez względu na stan gospodarki, szczególnie w sektorze bankowym. Zbudowane kompetencje i współpraca 

z międzynarodowymi partnerami pozwalają nam odpowiadać na potrzeby rynku, zwiększając jednocześnie efektywność i wartość dla Akcjonariuszy. Zdajemy sobie sprawę, że Inwestorzy oczekują od nas solidnych wyników operacyjnych.

W roku 2002 Softbank będzie nadal aktywnie uczestniczył w dużych przetargach w tym dla administracji publicznej, która musi nadążać za kalendarzem akcesji Polski do UE. Zbudowane przez nas w poprzednich latach  referencje, okupione wysokimi kosztami rozwoju, a co za tym idzie, niższymi marżami, są naszą największą wartością. Spodziewane ożywienie gospodarcze pozwoli nam wykorzystać ten potencjał z widocznym pożytkiem dla naszych Akcjonariuszy, Klientów 

i Pracowników. 

Dziękując za zrozumienie dla dotychczasowych działań Zarządu, liczę że docenią Państwo wykonaną przez nas w roku 2001 pracę, która będzie owocowała w nadchodzących latach.
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